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PROTOCOLO FRENTE A  
SITUACIONES DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR (VIF) 

 

Objetivo Y Alcance 
 

El presente protocolo, orienta y determina las acciones que deberán tomarse frente a 
situaciones en que un/a estudiante experimenta violencia intrafamiliar en su hogar. 

 
 

Descripción del Procedimiento 
 

1.  Detección de la situación.  

 Debe informar a Encargada de Convivencia Escolar. 

 Responsable: cualquier adulto, funcionario del colegio. 

 

2.  Derivación del caso al Departamento de orientación y psicología. 

 Responsable: Encargada de Convivencia Escolar. 

 

3.  Elaboración de informe confidencial del relato recepcionado. 

 Responsable: Psicóloga. 

 

 En caso de evidenciarse lesiones, el niño (o la niña) será acompañado por un 
funcionario de Inspectoría al hospital regional para constatar lesiones 

Responsable: Inspectoría 

 

3.  Entrevista con el/la apoderado/a. 

 Responsable: Psicóloga. 

 

4.  Derivación del caso a OPD. 

 Responsable: Orientadora. 
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5.  En caso de confirmarse agresiones o maltrato infantil, se efectuará denuncia a los 
organismos pertinentes (Fiscalía, PDI o Carabineros). En un plazo no mayor a 24 horas 
 desde el conocimiento del hecho. 

 Responsable: Director.  

 

6. Prestación de apoyo psicológico y coordinación con redes externas de apoyo para facilitar 
apoyo médico a el/la niño/a o adolescente afectado/a. 

 Responsable: Departamento Orientación y Psicología. 

 


